
SCRIPTS | STANDARD VOICEMAIL
Standard Voice Mail Greeting for Capital Consortium.

Hello, you have reached the voicemail of ____________________________. If you are calling to
ask about your case or a notice you received, to complete a review, reschedule an intake
appointment, or to report a change, you must call 1-888-794-5556 OR go to access.wi.gov to report
a change, complete a review, or check your benefits 24 hours a day. The number to call is 1-888-
794-5556.

Spanish:
Hola, usted se ha comunicado al buzón de_______________________. Si esta llamando para
información sobre su caso, o sobre una notificación que usted haya recibido, para reprogramar una
cita o para hacer un cambio, favor de colgar y llamar al 1-888-794-5556 o utilizar nuestra pagina
Web Access.wi.gov para reportar un cambio, completar una revisión o indagar sobre sus beneficios
las 24 horas al día. Le repito, el número que usted tiene que llamar es 1-888-794-5556.


